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Zapytanie ofertowe
Zamawiający:

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Darłowie 
zaprasza do złożenia oferty cenowej dla zamówienia pn.
 „Wycieczki dla uczestniczek i uczestników Klubu Seniora w Darłowie” 
 Darłowo, 17 sierpnia 2026 r. 
I. Tryb udzielenia zamówienia:
1. Postępowanie prowadzone jest zgodnie z zasadą konkurencyjności. Dokumentem regulującym są Wytyczne dotyczące kwalifikowalności wydatków na lata 2021-2027.

2. Zamawiający zastrzega możliwość unieważnienia postępowania w przypadku gdy cena najkorzystniejszej oferty przekroczy wartość jaką Zamawiający zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.

3. Zamawiający jest JST podlegającym PZP.

4. Zapytanie ofertowe zostało zamieszczone w bazie konkurencyjności: https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/
II. ZAMAWIAJĄCY: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Darłowie  

ul.O.D. Tynieckiego 20, 76-150 Darłowo

III. Przedmiot zamówienia 

Przedmiotem zamówienia jest kompleksowa organizacja  3 wycieczek  pobytowych dla seniorów- osób  60 +: uczestników i uczestniczek Klubu Seniora w Darłowie. 

Przedmiot zamówienia został  podzielony na  3 części /zadania :  

1.   wycieczka  „Szczecin”;  3 dniowa,   w terminie wrzesień-październik 2026

2.   wycieczka „Bory Tucholskie”;  2 dniowa, w terminie wrzesień-październik 2027 

3.   wycieczka  „Gdańsk i Gdynia”; 2 dniowa,  wrzesień-październik 2028.

Zamawiający  zakłada liczebność grupy  na poziomie  40 osób, w tym dwóch opiekunów.  

W ramach postępowania kalkulacja wartości oferty jest prowadzona dla grupy 40 osób.
Odpłatność będzie realizowana wg liczby osób zgłoszonych do ubezpieczenia przez Zamawiającego w terminie 5 dni  roboczych przed terminem  realizacji wycieczki. Minimalna ilość uczestników :35 osób/maksymalna: 45 osób.  
WYKONAWCA MOŻE ZŁOŻYĆ OFERTĘ NA WYBRANĄ CZĘŚĆ /CZĘŚCI ZAMÓWIENIA.

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia  zawiera załącznik nr 1 do zapytania.
Postępowanie związane  jest  z realizacją projektu pn.:  Usługi Społeczne na rzecz zintegrowanej społeczności powiatu sławieńskiego: Wsparcie powiatu sławieńskiego dla osób starszych narażonych na wykluczenie społeczne poprzez zwiększenie ofert w Klubie Seniora” - finansowanego z Europejskiego Funduszu Społecznego Plus w ramach programu Fundusze Europejskie dla Pomorza Zachodniego 2021-2027, NR FEPZ.06.19-IP.01-0025/25.

Podwykonawstwo:

1. Zamawiający nie wprowadza zastrzeżenia wskazującego na obowiązek osobistego wykonania przez Wykonawcę kluczowych części zamówienia. 

2. Zamawiający żąda wskazania przez Wykonawcę części zamówienia, których wykonanie zamierza powierzyć podwykonawcom, i podania przez Wykonawcę firm podwykonawców,  

3. Pozostałe wymagania dotyczące podwykonawstwa zostały określone we wzorze Umowy.

 Dodatkowe informacje 
· Nazwy własne miejsc, materiałów i urządzeń, wyrobów podane w szczegółowym opisie należy rozumieć jako preferowanego typu w zakresie określenia minimalnych wymagań jakościowych. Nie są one wiążące i można  realizować przedmiot zamówienia  o  elementy równoważne, które posiadają co najmniej takie same lub lepsze normy, parametry techniczne, jakościowe, funkcjonalne, będą tożsame tematycznie i o takim samym przeznaczeniu oraz nie obniżą określonych  w opisie przedmiotu zamówienia standardów.
· Opis przedmiotu zamówienia, zawiera minimalne wymagania, co oznacza, że Wykonawca może zaoferować przedmiot zamówienia, charakteryzujący się lepszymi parametrami  i/lub  szerszym zakresem.
· Ilekroć w opisie przedmiotu zamówienia wskazane zostały znaki towarowe, patenty, pochodzenie, normy, aprobaty, specyfikacje techniczne i systemy referencji technicznych Zamawiający dopuszcza rozwiązania równoważne. Równoważność polega na możliwości zaoferowania przedmiotu zamówienia o nie gorszych parametrach technicznych, konfiguracjach, wymaganiach normatywnych, zakresach itp. 
· Wykonawca jest odpowiedzialny za całokształt zamówienia, w tym za jego przebieg oraz terminowe wykonanie, jakość, zgodność z warunkami technicznymi, jakościowymi i obowiązującymi w tym zakresie przepisami.
· Cena określona w ofercie, powinna obejmować wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia: wszystkie elementy wskazane w opisie przedmiotu zamówienia.
· W przypadku zakwestionowania przez Zamawiającego jakości przedmiotu zamówienia  w trakcie trwania wycieczki Zamawiający  ma prawo  żądać działań rekompensujących bez ponoszenia dodatkowych kosztów przez Zamawiającego.
· Rozliczenie  wykonania przedmiotu  zamówienia będzie realizowane po zrealizowaniu każdego wyjazdu/części wg ilości osób zgłoszonych przez Zamawiającego do ubezpieczenia. 
· Postępowanie prowadzone jest z poszanowaniem zasad horyzontalnych, tym samym Wykonawcy składając ofertę potwierdzają ze została ona przygotowana w poszanowaniu dla zasad horyzontalnych oraz w przypadku wyboru ich oferty realizacja zamówienia nastąpi z poszanowaniem tych zasad tj.:

a) zasady równości szans i niedyskryminacji, w tym dostępności dla osób z niepełnosprawnościami z uwzględnieniem spełnienia wymagań określonych w Standardach dostępności dla polityki spójności 2021-2027, stanowiących załącznik nr 2 do Wytycznych

dotyczących zasad równościowych;

b)   zasady równości kobiet i mężczyzn;

c)   zasady zrównoważonego rozwoju;

d) zasady „nie czyń poważnych szkód” (DNSH - Do Not Significant Harm) oraz z 
przestrzeganiem Karty Praw Podstawowych Unii Europejskiej (KPP) oraz Konwencji ONZ o Prawach Osób Niepełnosprawnych (KPON).
· Zachowanie zgodności z powyższymi zasadami obowiązuje Wykonawcę  podczas realizacji przedmiotu  zamówienia.

Wykonawca zobowiązuje się do realizacji zamówienia w sposób zapewniający pełne poszanowanie Karty Praw Podstawowych Unii Europejskiej oraz Konwencji o Prawach Osób Niepełnosprawnych. W szczególności wykonawca i jego personel (kierowcy, przewodnicy, piloci) są zobowiązani do równego, podmiotowego i wolnego od stereotypów traktowania wszystkich uczestników wycieczki, bez względu na ich wiek, płeć, stopień sprawności, pochodzenie czy światopogląd. 
Wykonawca zobowiązuje się do realizacji zamówienia w sposób zgodny z zasadą DNSH (Do No Significant Harm), w szczególności poprzez minimalizację zużycia materiałów drukowanych oraz ograniczenie powstawania odpadów.
Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia autokaru  spełniającego normę emisji spalin   (zależnie od budżetu i dostępności flotowej). Kierowca powinien stosować zasady ecodrivingu (np. wyłączanie silnika podczas postojów).
Posiłki dla uczestników wycieczki powinny być serwowane z wykorzystaniem naczyń i sztućców wielorazowych lub wykonanych z materiałów biodegradowalnych. Wykonawca ograniczy stosowanie jednorazowych plastikowych opakowań (np. unikanie pakowania pojedynczych owoców w folię, serwowanie napojów w dużych butelkach/dzbankach zamiast małych plastikowych).
Wszelkie bilety, programy wycieczki czy harmonogramy powinny być przekazywane opiekunów, w formie cyfrowej (jeśli to możliwe), a w przypadku konieczności druku  z zastosowaniem druku czarnobiałego dwustronnego
Wykonawca (pilot/przewodnik) zobowiązuje się do poinstruowania uczestników o konieczności segregacji odpadów w trakcie podróży i pobytu.
Aktywności i czas wolny muszą być zaplanowane tak, aby były atrakcyjne i bezpieczne bez względu na płeć (unikanie aktywności powielających stereotypy płciowe).
Wszelkie materiały informacyjne, ogłoszenia czy programy wycieczki rozdawane seniorom muszą być pisane językiem wrażliwym na płeć (np. stosowanie form „uczestnicy i uczestniczki”, „seniorzy i seniorki”).

Autokar musi posiadać sprawną klimatyzację, ogrzewanie  oraz ułatwienia przy  wsiadaniu i wysiadaniu.  
Obiekt noclegowy oraz restauracje muszą być wolne od barier architektonicznych (brak wysokich progów, dostępność windy, szerokie przejścia).  
Program wycieczki musi uwzględniać tempo poruszania się osób starszych. Trasa zwiedzania obiektów (muzea, parki) musi być dostępna dla osób o ograniczonej mobilności (rampy, windy, alternatywne ścieżki bez schodów).
Przewodnik/pilot wycieczki musi korzystać z systemów rozwiązań  ułatwiających słyszenie (np. głośnik, słuchawki i mikrofon itp. ), aby zapewnić dobrą słyszalność, w tym osobom niedosłyszącym. 
Materiały drukowane (np. program) muszą być przygotowane czytelną, dużą czcionką (minimum 12-14 pkt).

Personel realizujący wycieczkę (pilot, opiekun lub koordynator) zobowiązany jest posiadać aktualną wiedzę dotyczącą dostępności świadczeń zdrowotnych na terenie miejscowości i obszaru realizacji wycieczki, w szczególności:

· lokalizacji najbliższych szpitali, szpitalnych oddziałów ratunkowych (SOR), izb przyjęć oraz punktów nocnej i świątecznej opieki zdrowotnej, 

· lokalizacji najbliższych przychodni podstawowej opieki zdrowotnej oraz aptek (w tym aptek pełniących dyżur, jeśli są dostępne), 

· numerów telefonów alarmowych oraz zasad kontaktowania się z numerem 112, 

· procedur postępowania w przypadku nagłego pogorszenia stanu zdrowia uczestnika wycieczki, 

· możliwości dojazdu służb ratunkowych do miejsca pobytu grupy oraz wskazania miejsca przekazania poszkodowanego zespołowi ratownictwa medycznego. 
Przed rozpoczęciem każdej wycieczki wykonawca zobowiązany jest przygotować i posiadać listę placówek ochrony zdrowia właściwych dla trasy i miejsca pobytu grupy, obejmującą adresy, numery telefonów oraz godziny funkcjonowania, a także przekazać te informacje personelowi sprawującemu opiekę nad uczestnikami.

Wspólny Słownik Zamówień (CPV)
63510000-7 Usługi biur podróży i podobne
63511000-4 Organizacja wycieczek
II.         Termin realizacji zamówienia.
Termin realizacji zamówienia: w ustalonych terminach z Zamawiającym 
Wycieczka 1 : „Szczecin”  w okresie od 15 września  2026 r. do 25  października 2026 r.

Wycieczka 2: „Bory Tucholskie” w okresie od 15 września   2027 r. do 25 października 2027 r.
Wycieczka 3: „Gdańsk i Gdynia ” w okresie od 15 września   2028 r. do 25 października 2028 r.
Termin realizacji zamówienia może ulec zmianie w przypadku zmian w realizacji projektu.  Terminy będą ustalane z Zamawiającym przy realizacji jednej wycieczki w danym roku. 
Warunki udziału w postępowaniu, przesłanki wykluczenia Wykonawcy oraz opis sposobu dokonywania oceny ich spełniania.
O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki udziału 
w postępowaniu oraz wobec, których nie zachodzi podstawa do wykluczenia.
1) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki dotyczące:
a) Uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności:
Wykonawca potwierdza, że posiada wymagane uprawnienia.

Oferent potwierdza warunek składając ofertę. Wykonawca potwierdza, że posiada zezwolenia na organizację imprez turystycznych, o których mowa w art. 22 ust.2 ustawy z dnia 24 listopada 2017r. o imprezach turystycznych i powiązanych usługach turystycznych (t.j. Dz. U. z 2020r. poz. 2139).

Na potwierdzenie spełnienia warunku na etapie składania oferty potwierdza, że spełnia warunek a w przypadku wybrania oferty  przedłoży przed podpisaniem umowy  kserokopię potwierdzoną za zgodność z oryginałem wpisu do Rejestru organizatorów turystyki i przedsiębiorców ułatwiających nabywanie powiązanych usług turystycznych prowadzonego przez Marszałka Województwa właściwego ze względu na miejsce prowadzenia działalności.  
b) Wiedza i doświadczenie: 
Wykonawca potwierdza, że posiada odpowiednią wiedzę i doświadczenie do wykonania przedmiotu zamówienia.

Zamawiający nie definiuje szczegółowego opisu sposobu dokonywania oceny spełniania tego warunku - Wykonawca składając ofertę oświadcza, że spełnia ww. warunek.
Potwierdza to w załączniku nr 3 – OŚWIADCZENIU o spełnieniu warunków udziału                 w postępowaniu oraz o braku podstaw do wykluczenia z udziału w postępowaniu. 
c) Potencjał techniczny: 
Wykonawca potwierdza, że posiada odpowiedni potencjał techniczny do wykonania przedmiotu zamówienia.

Wykonawca potwierdza, że posiada odpowiedni potencjał techniczny do wykonania przedmiotu zamówienia oraz Wykonawca – w tym, posiada ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia o wartości co najmniej 40 000,00 zł.  
Potwierdza to w załączniku nr 3 – OŚWIADCZENIU o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu oraz o braku podstaw do wykluczenia z udziału w postępowaniu oraz 
przed podpisaniem umowy na potwierdzenie spełnienia warunku przedstawi  kserokopię polisy OC, potwierdzoną za zgodność z oryginałem.

d) Dysponowanie osobami zdolnymi do realizacji zamówienia:
Wykonawca potwierdza, że posiada odpowiedni potencjał kadrowy do wykonania przedmiotu zamówienia,  
Wykonawca potwierdza to w formularzu ofertowym  oraz w załączniku nr 3 – OŚWIADCZENIU o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu oraz o braku podstaw do wykluczenia z udziału w postępowaniu.
e) Sytuacja ekonomiczna i finansowa:
Wykonawca potwierdza, iż sytuacja ekonomiczna i finansowa Wykonawcy pozwala na wykonanie przedmiotu zamówienia.  Wykonawca  posiada aktualną gwarancję bankową lub ubezpieczeniową na wypadek niewypłacalności, pokrywającą pełen okres realizacji danego zadania  O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy znajdują się w odpowiedniej sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej należyte wykonanie zamówienia, tj. posiadają przez cały okres realizacji zamówienia aktualną gwarancję bankową lub gwarancję ubezpieczeniową na wypadek niewypłacalności, obejmującą pełen okres realizacji danego zadania
Potwierdza to w załączniku nr 3 – OŚWIADCZENIU o spełnieniu warunków udziału                w postępowaniu oraz o braku podstaw do wykluczenia z udziału w postępowaniu a przed podpisaniem umowy przedłoży wraz z ofertą kopię aktualnej gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej na wypadek niewypłacalności, potwierdzającą, że ochrona obowiązuje przez cały okres realizacji zamówienia. W przypadku gdy termin ważności gwarancji upływa przed zakończeniem realizacji zamówienia, Wykonawca zobowiązany jest do jej przedłużenia lub przedstawienia nowej gwarancji najpóźniej przed upływem okresu jej obowiązywania, tak aby zachowana została ciągłość ochrony.
2) Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się Wykonawców, w stosunku do których zachodzi którakolwiek z następujących okoliczności:

a) Wykonawców, którzy nie złożyli załącznika nr 3 do niniejszego zapytania -  OŚWIADCZENIA o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu oraz o braku podstaw do wykluczenia z udziału w postępowaniu.
Nie zachodzi konflikt interesów pomiędzy Wykonawcą a Zamawiającym. 

Konflikt interesów oznacza każdą sytuację, w której osoby biorące udział w przygotowaniu lub prowadzeniu postępowania o udzielenie zamówienia lub mogące wpłynąć na wynik tego postępowania mają, bezpośrednio lub pośrednio, interes finansowy, ekonomiczny, lub inny interes osobisty, który postrzegać można jako zagrażający ich bezstronności                   i niezależności w związku z postępowaniem o udzielenie zamówienia.

Wykonawca nie może być powiązany osobowo lub kapitałowo z Zamawiającym. Przez powiązania osobowe lub kapitałowe rozumie się wzajemne powiązania pomiędzy Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy,                         a Wykonawcą polegające w szczególności na:
- uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej; posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji; (o ile niższy próg nie wynika z przepisów prawa), pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika,

- pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa                 w linii prostej (rodzice, dzieci, wnuki, teściowie, zięć, synowa), w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia (rodzeństwo, krewni małżonka/i) lub pozostawania w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli  albo pozostawaniu we wspólnym pożyciu z wykonawcą, jego zastępcą prawnym lub członkami organów zarządzających lub organów nadzorczych wykonawców ubiegających się o udzielenie zamówienia,

- pozostawaniu z wykonawcą w takim stosunku prawnym lub faktycznym, że istnieje uzasadniona wątpliwość co do ich bezstronności lub niezależności w związku z   postępowaniem o udzielenie zamówienia.
Opis sposobu dokonywania oceny spełnienia tego warunku: Wykonawca składając ofertę jednocześnie oświadcza, że nie zachodzi ww. przesłanka wykluczenia i potwierdza to w załączniku nr 3 do niniejszego zapytania -OŚWIADCZENIU o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu oraz o braku podstaw do wykluczenia z udziału                                      w postępowaniu.
W sytuacji wystąpienia powiązania Wykonawca będzie podlegał wykluczeniu 
z postępowania.

a) Wykonawców, którzy, z przyczyn leżących po ich stronie, nie wykonali albo nienależycie wykonali w istotnym stopniu wcześniejszą umowę w sprawie zamówienia publicznego lub umowę koncesji, co doprowadziło do rozwiązania umowy lub zasądzenia odszkodowania: 

Opis sposobu dokonywania oceny spełnienia tego warunku. Wykonawca składając ofertę jednocześnie oświadcza, że nie zachodzi ww. przesłanka wykluczenia. 

b) Wykonawców, w stosunku do których otwarto likwidację, w zatwierdzonym przez sąd układzie w postępowaniu restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez likwidację jego majątku lub sąd zarządził likwidację jego majątku w trybie art. 332 ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. - Prawo restrukturyzacyjne (Dz. U. poz. 978, z późn. zm.) lub którego upadłość ogłoszono, z wyjątkiem wykonawcy, który po ogłoszeniu upadłości zawarł układ zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sądu, jeżeli układ nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidację majątku upadłego, chyba że sąd zarządził likwidację jego majątku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. - Prawo upadłościowe (Dz. U. z 2015 r. poz. 233, z późn. zm.):

Opis sposobu dokonywania oceny spełnienia tego warunku: Wykonawca składając ofertę jednocześnie oświadcza, że nie zachodzi ww. przesłanka wykluczenia. 

c) Wykonawców, wobec których wydano prawomocny wyrok sądu lub ostateczną decyzję administracyjną o zaleganiu z uiszczeniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, chyba że wykonawca dokonał płatności należnych podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłaty tych należności: 
 Opis sposobu dokonywania oceny spełnienia tego warunku: Wykonawca

 składając ofertę jednocześnie oświadcza, że nie zachodzi ww. przesłanka wykluczenia.

d) Wykonawców, wobec których zachodzą przesłanki wykluczenia z postępowania określone w celu przeciwdziałania wspieraniu agresji Federacji Rosyjskiej na Ukrainę,   w  art. 7 ust. 1 Ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego, ogłoszonej  w dniu 15 kwietnia 2022 r. w Dzienniku Ustaw pod poz. 835.
Opis sposobu dokonywania oceny spełnienia tego warunku: Wykonawca składając ofertę jednocześnie oświadcza, że nie zachodzi ww. przesłanka wykluczenia i potwierdza to w załączniku nr 3 do niniejszego zapytania - OŚWIADCZENIU o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu oraz o braku podstaw do wykluczenia z udziału                                      w postępowaniu.
e) Wykonawców, którzy złożyli nieprawdziwe informacje mające wpływ na wynik prowadzonego postępowania.

    Opis sposobu dokonywania oceny spełnienia tego warunku: Wykonawca składając ofertę jednocześnie oświadcza, że nie zachodzi ww. przesłanka wykluczenia.

Zamawiający zastrzega sobie możliwość sprawdzenia powyższych informacji
IV.  Warunki zmiany umowy

Zmiany w umowie zgodne z Sekcją 3.2.4. Umowa w sprawie zamówienia Wytycznych kwalifikowalności 2021-2027 pkt. 4 . 
Możliwe zmiany zostały określone we wzorze umowy. 
V. Miejsce, termin i sposób złożenia oferty:
1. Wymagania podstawowe: 

a) Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. 

b) Zamawiający  dopuszcza możliwości składania ofert częściowych. Oferent może złożyć ofertę na 1 lub 2 lub na wszystkie 3 zadania/ części.  
c) Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.

d) Zamawiający dopuszcza składanie ofert przez Wykonawców w formie Konsorcjum w takim przypadku:

· do oferty należy załączyć pełnomocnictwo dla Lidera Konsorcjum, co najmniej do podpisania oferty

· Załącznik nr 3 składa każdy z członków Konsorcjum

· W przypadku wybrania oferty Konsorcjum Wykonawca przed podpisaniem umowy przekazuje Zamawiającemu kopię umowy Konsorcjum. 

e) Wzory dokumentów dołączonych do niniejszego zapytania powinny zostać wypełnione przez Wykonawcę i dołączone do oferty bądź też przygotowane przez Wykonawcę w formie zgodnej z niniejszym zapytaniem.

f) Ofertę składa się w formie pisemnej, w języku polskim wraz z oświadczeniami Wykonawcy. Wzór oferty oraz oświadczenia dołączone zostały do niniejszego zapytania.

g) Oferta złożona wg załączonego wzoru  powinna:

· Posiadać datę sporządzenia,

· Zawierać: nazwę, adres  siedziby Wykonawcy, numer telefonu, NIP oraz  adres e-mail,

· Wymaga się, by oferta była podpisana przez osobę lub osoby uprawnione do zaciągania zobowiązań w imieniu Wykonawcy,

Przez podpis na ofercie rozumie się elektroniczny podpis kwalifikowany lub postać elektroniczną opatrzoną podpisem zaufanym, podpis osobisty złożony przez osobę/osoby  uprawnioną/ne do reprezentowania Wykonawcy.
W przypadku, gdy ofertę podpisuje osoba posiadająca pełnomocnictwo musi ono zawierać zakres upełnomocnienia. Pełnomocnictwo potwierdzone za zgodność z oryginałem (podpisane                                  w  rozumieniu:  elektroniczny  podpis kwalifikowany lub podpis zaufany, osobisty -złożony przez osobę/osoby uprawnioną/e do reprezentowania Wykonawcy)
· Pełnomocnictwo należy dołączyć do oferty,  

· Zaleca się aby strony oferty były ponumerowane, 

· Wymaga się, aby wszelkie poprawki były dokonane w sposób czytelny                             i dodatkowo opatrzone datą dokonania poprawki oraz parafą osoby podpisującej ofertę,

· Wymaga się, by oferta była przygotowana w formie zapewniającej pełną czytelność jej treści. 

h) Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. 

i) Wykonawca w toku postępowania może zwracać się z pytaniami o wyjaśnienie niniejszego zapytania. Odpowiedzi zostaną zamieszczone na BK2021, na której umieszczone zostało niniejsze zapytanie w ciągu 2 dni roboczych. Zamawiający zastrzega możliwość pozostawienia pytania bez odpowiedzi w sytuacji jego złożenia w terminie krótszym niż                        1 dzień przed terminem składania ofert.

j) Wykonawcy są zobowiązani do regularnego przeglądania BK2021, na której zamieszczone jest niniejsze zapytanie celem rejestrowania wszelkich zmian zapytania   i                     udzielonych wyjaśnień. 

k) Wykonawca przed upływem terminu składania ofert może dokonać zmiany, uzupełnienia, lub wycofania swojej oferty.

2. Forma oferty:
a) Dokumenty wchodzące w skład oferty winny zostać załączone w formie czytelnych  dokumentów elektronicznych/ scanów.   
b) Oferta powinna przedstawiać cenę  brutto za realizację przedmiotu zamówienia. 
3. Kompletna oferta powinna zawierać:
a) Załącznik nr 2 -  Formularz ofertowy z ramowym  programem wycieczki/wycieczek.  

b) Załącznik nr 3 – OŚWIADCZENIE o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu oraz

o braku podstaw do wykluczenia z udziału w postępowaniu.

c) Pełnomocnictwo dla osób/y podpisujących/cej ofertę, że jeżeli upoważnienie takie nie wynika wprost z dokumentu stwierdzającego status prawny Wykonawcy (odpisu z właściwego rejestru lub zaświadczenia o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej) -  poświadczone  stosowne pełnomocnictwo wystawione przez osoby do tego upoważnione (jeśli dotyczy). 

d) Wyciąg z odpowiedniego rejestru (np. CEIDG, KRS itp.) w celu identyfikacji osób uprawnionych do reprezentacji wykonawcy(jeśli dotyczy)
.

4. Miejsce, termin i sposób złożenia oferty.

1.Ofertę wraz z załącznikami można złożyć do dnia 25 sierpnia 2026 r. do końca dnia 
2.Oferent może złożyć wyłącznie w formie elektronicznej za pośrednictwem Bazy Konkurencyjności – BK2021, na załączonym formularzu oferty, stanowiącym załącznik nr  2.

3.Oferta musi być złożona w formie elektronicznej (tzn. opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym) lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub  podpisem osobistym  przez osobę uprawnioną do reprezentowania Wykonawcy.

4. Wykonawca może wprowadzić zmiany lub wycofać złożoną przez siebie ofertę. Zmiany lub wycofanie złożonej oferty są skuteczne tylko wówczas, gdy zostały dokonane przed upływem terminu

składania ofert ( pamiętając o dołączeniu wymaganych załączników) . 

Oferty złożone po tym terminie nie będą rozpatrywane.

VI. Termin związania ofertą
30 dni od upływu terminu składania ofert.

VII. Kryteria oceny ofert
Kryteria oceny ofert.

Zamawiający oceni i porówna jedynie te kompletne oferty, które nie zostaną odrzucone przez Zamawiającego;
Ocena punktowa będzie dokonana dla każdego zadania osobno.
Oferty zostaną ocenione przez Zamawiającego w oparciu o następujące kryteria i ich znaczenie:
Zamawiający oceni i porówna jedynie te kompletne oferty, które nie zostaną odrzucone przez Zamawiającego;

Oferty zostaną ocenione przez Zamawiającego w oparciu o następujące kryteria i ich znaczenie:
	Kryterium
	Znaczenie procentowe kryterium
	Maksymalna liczba punktów, jakie może otrzymać oferta za dane kryterium

	Kryterium "Cena " [C].
	90%
	90 pkt.

	Klauzula społeczna [KS]
	10%
	10 pkt.


* Cena brutto to cena jaką Zamawiający będzie zobowiązany ponieść w związku z realizacją przedmiotowego zamówienia.

Zasady oceny kryterium "Cena " [C].

W ramach kryterium „Cena ” ocena ofert zostanie dokonana przy zastosowaniu wzoru: 

C = Cn / Co x 90 

gdzie:

C – liczba punktów w ramach kryterium „Cena”,

Cn - najniższa cena spośród ofert ocenianych

Co - cena oferty ocenianej 

Zasady oceny kryterium "Klauzula społeczna" [KS]:

Spełnienie kryterium nie jest konieczne, jest  to kryterium premiujące
Klauzula społeczna - Wykonawca do realizacji zamówienia zatrudni na okres miesiąca, w którym realizowana jest wycieczka  na umowę o pracę lub spółdzielczą umowę o pracę lub umowę cywilno-prawną nowe do tej pory niezatrudnioną/ne u Wykonawcy osobę/osoby należące do następujących grup zagrożonych wykluczeniem społecznym: 

a) bezrobotne w rozumieniu ustawy z dnia 20 marca 2025 r.  o rynku pracy i służbach zatrudnienia; i/lub

b) niepełnosprawne w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnieniu osób niepełnosprawnych; i/lub

c) młodocianych, o których mowa w przepisach prawa pracy, zatrudnionego/zatrudnionych w celu przygotowania zawodowego: i/lub

d) osób poszukujących pracy, niepozostających w zatrudnieniu lub niewykonujących

e) innej pracy zarobkowej: i/lub
f) osób do 30. roku życia oraz po ukończeniu 50. roku życia, posiadających status osoby poszukującej pracy, bez zatrudnienia: i/lub
g) osób usamodzielnianych z pieczy zastępczej: i/lub
h) Innych osób niż określone w pkt a- f) o którym mowa w ustawie z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz.U.2019.0.217) lub we właściwych przepisach państwa członkowskich Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

Możliwe jest zatrudnienie na część etatu, na okres nie krótszy niż okres realizacji zamówienia, jednak ze względu na jakość miejsca pracy nie może to być mniej niż 1/8 etatu. W przypadku umów cywilno-prawnych, na okres nie krótszy niż okres realizacji zamówienia (w przypadku organizacji wyjazdu okres ten to miesiąc w którym realizowany jest wyjazd)  i obejmujący nie mniej niż 21 godzin pracy w miesiącu,  w którym realizowany jest wyjazd.  
W miesiącu, w którym będzie realizowane wyjazd  wynikające z zapytania ofertowego minimalny wymiar czaru pracy wynosi  21 h dla każdej ze wskazanych osób w klauzuli. 

Klauzula dotyczy nowej formy zatrudnienia w okresie realizacji umowy na wykonanie przedmiotu zatrudnienia, a niefunkcjonujących już na moment złożenia ofert,  
1) zatrudnianie 0 osób z grup wskazanych powyżej - 0% (0 pkt.)

2) zatrudnienie 1 osoby z grup wskazanych powyżej - 5% (5 pkt.)

3) zatrudnienie 2 osób z grup wskazanych powyżej -10 % (10 pkt.) 

Ocena w zakresie tego kryterium zostanie dokonana na podstawie wypełnionego formularza oferty cenowej. 

Deklaracja składana jest poprzez zaznaczenie „x” właściwej liczby osób. W przypadku nie zaznaczenia żadnej z odpowiedzi, Wykonawcy w ocenie ww. kryterium otrzymają 0 punktów. 

Zamawiający uprawniony będzie do kontroli spełniania przez Wykonawcę wymagań dotyczących  zatrudniania ww. osób. Na żądanie Zamawiającego, wykonawca obowiązany będzie niezwłocznie udokumentować fakt zatrudniania ww. osób, w szczególności poprzez przedłożenie umów                                        o pracę/spółdzielczej umowy o pracę/umowy cywilno-prawnej  oraz dokumentów poświadczających status osób zatrudnionych. 
Zatrudnienia  osób w ramach KS należy dokonać w ciągu od dnia uzyskania informacji od Zamawiającego o wyborze najkorzystniejszej oferty do dnia podpisania umowy w zakresie  pierwszego wyjazdu czyli miesiąca września lub października  2026 r.  przy kolejnych wyjazdach najpóźniej w pierwszym dniu roboczym miesiąca, w którym realizowany jest kolejny wyjazd. Przy kolejnych wyjazdach Wykonawca przedstawia analogicznie jak dla wyjazdu  1 dokumenty potwierdzające spełnienie KS.  Przy zadeklarowaniu zatrudnienia 2 osób  -warunek dotyczy każdego wyjazdu czyli Wykonawca do kolejnych terminów/ musi zatrudnić  również 2 osoby.  Zamawiający dopuszcza zatrudnienie tych samych osób co do wyjazdu 1 w zakresie wyjazdu 2 i 3. Jeżeli  zostaną zmienione osoby do kolejnych wyjazdów w ramach kryterium społecznego Wykonawca musi przedstawić dokumenty potwierdzające zagrożenie wykluczeniem  społecznym nowych osób zgodnie z warunkami KS. 
W przypadku niezatrudniania w sposób opisany powyżej przy realizacji zamówienia wymaganej liczby wskazanych osób Zamawiającemu będzie przysługiwało Zamawiającemu sankcja w postaci kary umownej w wysokości 3 % wartości zamówienia brutto  i  prawo odstąpienia od umowy.

Dowody nawiązania stosunku prawnego w zakresie klauzuli społecznej:


a)     oświadczenie Wykonawcy o nawiązaniu stosunku, o jakim mowa w klauzuli społecznej zapytania. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby, z którymi umowę zawarto w jednej z form określonych w zapytaniu  wraz ze wskazaniem liczby tych osób, imion i nazwisk tych osób, rodzaju umowy i wymiaru etatu, czasu trwania umowy,  również potwierdzenia  statusu osoby zgodnie z katalogiem osób   podanych  powyżej  oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu wykonawcy; 


b)     poświadczoną za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę kopię umowy. Kopia umowy powinna zostać zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników,   (tj. w szczególności: bez adresów, nr PESEL pracowników). Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy i jej wymiar powinny być możliwe do zidentyfikowania;

c)  dokument /y poświadczające status osób zatrudnionych.

W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia.

Zamawiający w szczególności jest uprawniony do:

a)
żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów  i do-konywania ich oceny,

b)
żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów,

c)       przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia.

Wykonawca każdorazowo na wezwanie Zamawiającego, w terminie nie dłuższym niż 5 dni od dnia przekazania wezwania przez Zamawiającego, jest zobowiązany przedstawić, wskazane w wezwaniu przez Zamawiającego, dowody potwierdzające realizację zatrudnienia w ramach klauzuli społecznej. 
VIII. Ocena ofert.

1. Ostateczna ocena punktowa oferty:

· Zamawiający zastrzega prawo do odrzucenia oferty Wykonawcy, jeżeli zaproponowana cena jest rażąco niska, w szczególności jest niższa o 30% od średniej arytmetycznej cen wszystkich złożonych ofert. Odrzucenie oferty będzie możliwe po przedstawieniu wyjaśnień przez Wykonawcę.

· Wykonawca maksymalnie może zdobyć 100 pkt. Liczba punktów wynikająca z działań matematycznych będzie zaokrąglana do dwóch miejsc po przecinku. 

· Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, nie podlegająca odrzuceniu, która po zsumowaniu punktów przyznanych w poszczególnych kryteriach otrzyma największą liczbę punktów. Jeżeli nie można wybrać oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, że dwie lub więcej ofert przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteriów oceny ofert, Zamawiający spośród tych ofert wybiera ofertę z ceną niższą. 
· W przypadku sytuacji braku potwierdzenia spełnienia deklarowanej w formularzu ofertowym  klauzuli społecznej przez wybranego Wykonawcę w postępowaniu, Zamawiający dokona ponownego przeliczenia punktacji z korektą punktów za kryterium KS i ponownego wyboru najkorzystniejszej oferty, co zostanie udokumentowane w skorygowanym protokole wyboru. 

· W przypadku nie wybrania Wykonawcy (np. brak ofert, odrzucenie ofert, błędy                                  w Zamawiającego w postępowaniu) Zamawiający dopuszcza możliwość rozpoczęcia  nowej procedury zapytania ofertowego.

2. Tryb badania i oceny ofert oraz ogłoszenia wyników.

 1) 
Wyjaśnienia treści ofert i poprawianie oczywistych omyłek oraz braków.

W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień                         i uzupełnień dotyczących treści złożonych ofert (jeżeli nie naruszy to konkurencyjności). Uzupełnieniu nie podlega: formularz ofertowy w zakresie ceny. 

 2) 
Sprawdzanie wiarygodności ofert.

Zamawiający zastrzega sobie prawo sprawdzania w toku oceny oferty wiarygodności przedstawionych przez Wykonawców dokumentów, oświadczeń, danych i informacji.

 3)  Ogłoszenie wyników postępowania.

Informacja o wynikach postępowania zostanie opublikowana w BK2021 oraz na stronie internetowej Zamawiającego.

3. Udzielenie zamówienia i podpisanie umowy.

a) Po wyborze Wykonawcy Zamawiający podpisze z Wykonawcą umowę, zgodnie ze wzorem stanowiącym załącznik nr 4 do Zapytania Ofertowego.  
b) W przypadku, gdy Wykonawca odstąpi od podpisania umowy z Zamawiającym, możliwe jest podpisanie umowy z kolejnym Wykonawcą, który w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego uzyskał kolejną najwyższą liczbę punktów.                      
c) O terminie zawarcia umowy Zamawiający powiadomi Wykonawcę pocztą elektroniczną lub telefonicznie.

4. Odrzucenie Wykonawcy.

      Wykonawca zostanie odrzucony z niniejszego postępowania:

a)  w przypadku braku spełniania warunków udziału w postępowaniu;

b) 
w przypadku niezgodności oferty z niniejszym zapytaniem;

d) 
w przypadku przedstawienie przez Wykonawcę informacji nieprawdziwych.

5. Sposób porozumiewania się Zamawiającego z Wykonawcami:

1. Komunikacja w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym ogłoszenie zapytania ofertowego, składanie ofert, wymiana informacji w przypadku pytań między Zamawiającym                  a Wykonawcą  odbywa się pisemnie za pomocą BK2021.  
2. Zamawiający nie przewiduje w postępowaniu sytuacji potwierdzających wyjątki określone                    w  sekcji 3.2.3. Ogłoszenia Wytycznych Kwalifikowalności 2021-2027 dla odstąpienia od komunikacji w BK2021. 

6. Unieważnienie postępowania

Zamawiający zastrzega sobie możliwość unieważnienia postępowania bez podania przyczyny.

IX . Pozostałe informacje

Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany lub uzupełnienia treści Zapytania Ofertowego przed upływem terminu na składanie ofert. Informacja o wprowadzeniu zmiany lub uzupełnieniu treści zostanie opublikowana na stronie internetowej Zamawiającego i/lub stronie internetowej, na której zamieszczone jest niniejsze zapytanie. 

· Klauzula informacyjna dotycząca danych osobowych:

Zamawiający realizując obowiązek informacyjny określony w art. 14 ust. 1 i 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO) informuje:

Dane osobowe Oferenta (imię, nazwisko, adres e-mail, nr telefonu), zwanego dalej Upoważnionym, będą przetwarzane przez Zamawiającego w związku z realizacją postępowania. 

Administratorem danych osobowych Upoważnionego jest Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Darłowie, ul. Ojca Damiana Tynieckiego 20, reprezentowany przez Dyrektora Ośrodka Pomocy Społecznej w Darłowie.

Administrator powołał Inspektora Ochrony Danych, Jarosława Byrwę, z którym można kontaktowa się w siedzibie Administratora lub za pośrednictwem poczty elektronicznej j.byrwa@darlowo.pl. . 

Dane osobowe mogą zostać również udostępnione podmiotom i organom upoważnionym do przetwarzania tych danych na podstawie przepisów prawa. Upoważnionemu przysługuje, na zasadach art. 15-21 RODO, prawo zgłoszenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, żądania do nich dostępu, sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania oraz przenoszenia danych. 

Z uwagi na fakt iż przedmiot umowy dotyczy realizacji projektu Administratorem   danych osobowych jest Beneficjent tj. Gmina Miasto Darłowo/Miejski  Ośrodek Pomocy Społecznej w Darłowie, który udostępnia dane osobowe innym administratorom danych osobowych zgodnie z przepisami prawa w szczególności na podstawie ustawy wdrożeniowej, w tym; Instytucji Zarządzającej programem Fundusze Europejskie dla Pomorza Zachodniego 2021-2027 tj. Zarządowi Województwa Zachodniopomorskiego, Instytucji Pośredniczącej programu Fundusze Europejskie dla Pomorza Zachodniego 2021-2027 tj. Wojewódzkiemu Urzędowi Pracy w Szczecinie, Instytucji Koordynującej Umowę Partnerstwa tj. Ministrowi właściwemu do spraw rozwoju regionalnego oraz podmiotom, które na zlecenie Beneficjenta uczestniczą w realizacji Projektu.

Dane osobowe Upoważnionego będą przechowywane przez czas trwania Umowy, a po jej zakończeniu przez okres wynikający z przepisów o archiwizacji i przedawnieniu roszczeń. Upoważnionemu przysługuje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa. 

· Załączniki

	Nr
	Nazwa Załącznika

	1
	Opis przedmiotu zamówienia 

	2
	Wzór formularza oferty.

	3
	Wzór oświadczenia o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu oraz o braku podstaw do wykluczenia z udziału w postępowaniu.

	4
	Wzór umowy z Wykonawcą ze wzorem protokołu odbioru  usługi   



